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MASTER IN PATIENT ENGAGEMENT AND ADVOCACY

| MODULO
| profili Istituzionali del sistema sanitario italiano ed europeo

I modulo si propone di illustrare i profili istituzionali del sistema sanitario italiano ed europeo,
approfondendo gli aspetti piu rilevanti della programmazione sanitaria, degli organismi e delle
amministrazioni coinvolte e la ripartizione delle funzioni e dei compiti dell’amministrazione sanitaria
europea, statale e regionale.

Venerdi 19 luglio 2024
9.00-17.30
link Zoom:
https://zoom.us/j/98151260493?pwd=zsgLN9mQHJoXSBv5nlaDQWcsxReENg.1

9.00-9.15

Saluti e introduzione

Alessandro Venturi, Professore di diritto pubblico comparato, Universita degli Studi di Pavia
Rosaria lardino, Presidente Fondazione the Bridge

9.15-10.30

L’evoluzione dello Stato e della societa

Fabio Rugge, Professore Emerito di Storia delle Istituzioni pubbliche, gia Magnifico Rettore
dell’Universita degli Studi di Pavia

11.00-12.30
Associazioni di pazienti: tool box
Rosaria lardino, Presidente Fondazione the Bridge

13.00 — 14.00 Pausa pranzo

14.00 - 15.30
| profili Costituzionali del diritto alla salute tra principi ed effettivita
Giuseppe Carlo Ricciardi, Professore di diritto amministrativo, Universita degli Studi di Pavia

16.00 - 17.30
L’Amministrazione sanitaria: funzioni e compiti di tutela della salute
Giuseppe Carlo Ricciardi, Professore di diritto amministrativo, Universita degli Studi di Pavia
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Sabato 20 luglio 2024
9.30-17.30

link Zoom:
https://zoom.us/j/99177734338?pwd=0Err7bS21bTBWAIIzQ91vh0X3m10ua.1

9.30-11.00
Il sistema sanitario nazionale: una introduzione
Alessandro Venturi, Professore di diritto pubblico comparato, Universita degli Studi di Pavia

11.30-13.00
L’'amministrazione Sanitaria tra Stato e Regioni
Alessandro Venturi, Professore di diritto pubblico comparato, Universita degli Studi di Pavia

13.00 - 14.30 Pausa pranzo
14.30-16.00

| Fondamenti di diritto europeo
Simona Clivia Zucchett, direttore CNOP — Consiglio Nazionale Ordine Psicologi
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MASTER IN PATIENT ENGAGEMENT AND ADVOCACY

| MODULO
| profili Istituzionali del sistema sanitario italiano ed europeo

I modulo si propone di illustrare i profili istituzionali del sistema sanitario italiano ed europeo,
approfondendo gli aspetti piu rilevanti della programmazione sanitaria, degli organismi e delle
amministrazioni coinvolte e la ripartizione delle funzioni e dei compiti dell’amministrazione sanitaria
europea, statale e regionale.

Venerdi 20 settembre 2024

9.30-17.30
link Zoom:
https://zoom.us/j/91451826796?pwd=Yp0M2U67cZ8gM8ngZioyVyimzpWIlip.1

9.30-11.00
L’amministrazione Sanitaria tra Stato e Regioni
Alessandro Venturi, Professore di diritto pubblico comparato, Universita degli Studi di Pavia

11.30-13.00

| profili della responsabilita: uno squardo comparato

Katarzyna Gromek-Broc, Professoressa di diritto dell’Unione Europea, Alma Mater Ticinensis,
Universita degli Studi di Pavia

13.00 — 14.00 Pausa pranzo

14.00-17.30

Dati sanitari e infrastrutture digitali. Uno sguardo comparativo Europeo e riflessioni sul
regolamento European Health Data Space (EHDS)

Vittoria Porta, Oxford Population Health, ETHOX, University of Oxford
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Sabato 21 settembre 2024
9.30-17.30

link Zoom:
https://zoom.us/j/96586518480?pwd=4XfyFkZmDFfylgCiggqeKzYS0c80nC.1

9.30-11.00

Comunicare salute per promuovere il cambiamento

Alba Muzzi, Direttore Struttura complessa Risk management e qualita, Fondazione IRCCS Policlinico San
Matteo

11.30-13.00
Rappresentanza, partecipazione e rappresentativita
Eva Massari, Centro Studi e ricerche Fondazione The Bridge

13.00 - 14.00 Pausa pranzo

14.00-17.30
Value based health care: dalle prestazioni agli esiti di cura, un precorso indifferibile
Umberto Restelli, Core Faculty, LIUC Business School
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MASTER IN PATIENT ENGAGEMENT AND ADVOCACY

| MODULO
| profili Istituzionali del sistema sanitario italiano ed europeo

I modulo si propone di illustrare i profili istituzionali del sistema sanitario italiano ed europeo,
approfondendo gli aspetti piu rilevanti della programmazione sanitaria, degli organismi e delle
amministrazioni coinvolte e la ripartizione delle funzioni e dei compiti dell’amministrazione sanitaria
europea, statale e regionale.

Venerdi 11 ottobre 2024
9.30—-17.30

link Zoom:
https://unipv-it.zoom.us/j/98188832790?pwd=irhRh30k2FO9RAcc674QhD23HCa9Ebh.1

9.30-11.00
Struttura e funzioni dell’amministrazione sanitaria
Guido Carpani, Direttore Generale FOFI — Federazione Ordini Farmacisti Italiani

11.30-13.00
L’Amministrazione sanitaria: funzioni e compiti di tutela della salute — parte 2
Giuseppe Carlo Ricciardi, Professore di diritto amministrativo, Universita degli Studi di Pavia

13.00 — 14.00 Pausa pranzo

14.00-17.30

La riforma del Terzo Settore: lo stato dell’arte

Massimo Piscetta, Dottore Commercialista — Socio di Studio Progetto Non Profit di Milano,
esperto di Terzo Settore, Presidente della Commissione di Studio Enti Non Profit dell’Ordine dei
Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Busto Arsizio.

Giovanni Carenzi, Dottore Commercialista — Associato di Studio Dott. Riccardo Broggini — Dottori
Commercialisti Associati di Varese, membro della Commissione di Studio Enti Non Profit
dell’Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Busto Arsizio.
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Sabato 12 ottobre 2024
9.30-17.30
link Zoom:
https://unipv-it.zoom.us/j/97034262023?pwd=Y3PsJu5SeF3KveP6bbZagEb7bpygwY.1

9.30-11.00

Salute e diritto di liberta religiosa

Claudia Bianca Ceffa, Docente di Istituzioni di diritto pubblico, Alma Mater Ticinensis, Universita
degli Studi di Pavia

11.30-13.00
Il sistema delle cure in una proiezione demografica

Simone Gerzeli, Professore Associato Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali, Universita degli
Studi di Pavia

13.00 — 14.00 Pausa pranzo

14.00 - 15.30
Il Patient Journey tra sfide organizzative e cambio di paradigma di cura
Dario Seghezzi, Amministratore Delegato Centro Polispecialistico Custodi S.r.l.

16.00-17.30
You Doctor: i sentieri interrotti dell’associazionismo
Rosaria lardino, Presidente Fondazione The Bridge
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Il MODULO
INNOVAZIONE E RICERCA IN SANITA’
Responsabile: Prof. Ferdinando Auricchio

Venerdi 8 novembre 2024
9.30-17.30

link Zoom
https://unipv-it.zoom.us/j/95134989249?pwd=M174u3pghaRmggEAcxGGaQ7MX2VQ6j.1

9.45-11.00

Introduzione (con cenni di stampa 3D e modellistica)

Ferdinando Auricchio, Professore Ordinario Dipartimento di Ingegneria Civile e Architettura,
Universita degli Studi di Pavia

11.30-13.00

La simulazione numerica a supporto della pianificazione chirurgica

Simone Morganti, Professore Associato Dipartimento di Ingegneria Industriale e dell'Informazione
Universita degli Studi di Pavia

13.00 — 14.00 Pausa pranzo

14.00 - 15.30

Produzione in-house di nanoparticelle come esempio di sviluppo congiunto

Alessandro Caimi, Ricercatore Dipartimento di Ingegneria Civile e Architettura - Universita degli
Studi di Pavia

16.00-17.30
Al e planning
Alice Fantazzini, Sviluppatrice software - CAMELOT Biomedical Systems S.r.I.
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Sabato 9 novembre 2024
9.30-17.30
link
https://unipv-it.zoom.us/j/99454700791?pwd=d9E0QSxUdrTAl4a8dx40Sqgqlkmgakn.1

9.30-11.00

3D4MED. Laboratorio di stampa 3D dentro I'ospedale

Stefania Marconi, Ricercatore Dipartimento di Ingegneria Civile e Architettura - Universita degli
Studi di Pavia e ASST San Matteo di Pavia

11.30-13.00
Stampa 3D a supporto della chirurgia. Dalle immagini al modello
Valeria Mauri, Biomedical Engineer - Research Fellow - IRCCS Policlinico San Matteo di Pavia

13.00 - 14.00 Pausa pranzo

14.00-15.30

Introduzione al Bioprinting

Michele Conti, Professore Associato Dipartimento di Ingegneria Civile e Architettura - Universita
degli Studi di Pavia

16.00-17.30

Bioprinting: panoramica delle applicazioni

Franca Scocozza, Dottoranda in Bioingegneria, Bioinformatica e Tecnologie per la salute -
Dipartimento di Ingegneria Industriale e dell’Informazione - Universita degli studi di Pavia
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COMUNICAZIONE E LOBBYNG IN SANITA’
Responsabile: Prof. Flavio Antonio Ceravolo

Venerdi 6 dicembre 2024
9.30-17.30
link Zoom:
https://unipv-it.zoom.us/j/97096454343?pwd=IFywfASjbdXOhjRcOEibxxMTsJbEOa.1

9.30-13.00

La comunicazione della salute: problemi e strategie di ricerca

Flavio Antonio Ceravolo, Professore Associato di Sociologia presso il dipartimento di Politica e Scienze
Sociali — Universita di Pavia

13.00 — 14.00 Pausa pranzo

14.00-17.30
Metodi di ricerca applicata

Emanuela Dal Zotto, Professoressa di Sociologia delle migrazioni presso il Dipartimento di Politica e Scienze
Sociali — Universita di Pavia

Venerdi 13 dicembre 2024
9.30-17.30
link Zoom:
https://unipv-it.zoom.us/j/92475776526?pwd=IW639EVIJHPZ4IVp7KXnLj3a9L6p5R2.1

9.30-17.30

Metodi di comunicazione

Rossella Rosciano, Professore Associato presso il dipartimento di Politica e Scienze Sociali — Universita di
Pavia. CEO e Founder di MiRO0 Comunicazione. Board member di GWPR ltalia.

13.00 - 14.00 Pausa pranzo
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Sabato 14 dicembre 2024
9.30-17.30
link Zoom:
https://unipv-it.zoom.us/j/91617730390?pwd=u3a6jToBmpelbG96jAjJVwW5Mw8Qgiy.1

9.30-17.30

Metodi di ricerca applicata — parte 2

Cristiano Riccioni, Professore di Sociologia presso il Dipartimento di Sanita Pubblica, Medicina
Sperimentale e Forense - Universita degli Studi di Pavia

13.00 - 14.00 Pausa pranzo

Venerdi 20 dicembre 2024
9.30-17.30
link Zoom:
https://unipv-it.zoom.us/j/97361988076? pwd=60d7fPI9Ryvz4MsO2km6Pak9yb71LY.1

9.30-11.00
La rappresentanza di interessi: il ruolo delle associazioni di pazienti nelle attivita di lobbying
Rosaria lardino, Presidente Fondazione The Bridge

11.30-17.30
Fare advocacy della salute in ottica interistituzionale
Germana Barba, Senior Policy Lead, B Lab Switzerland Foundation

13.00 - 14.00 Pausa pranzo
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Responsabile: Prof. Pietro Previtali

Venerdi 24 gennaio 2025
9.00—-18.00

9.00-10.00
Introduzione e warm-up - concetto di valore in sanita
Roberta Saba, Fondazione IRCCS Mondino

10.00 - 11.00
La VBH dal punto di vista del non profit
Luisa Brogonzoli, Fondazione The Bridge

11.00 - 13.00
Value Based Healthcare: un inquadramento teorico
Emma Bertuzzi, Telos Management Consulting

13.00 - 14.00 Pausa pranzo

14.00 - 16.00
Value Based Healthcare: lezioni dal campo
Emma Bertuzzi, Telos Management Consulting

16.00 —18.00
Il Process Costing nell'ambito della VBH - inquadramento teorico e case study
Giovanni Poggialini, ASST Sette Laghi

Link di accesso:
https://unipv-it.zoom.us/j/96045679125?pwd=CqgxFI18JgfEGmMP11bfDg9gU0WVfzbQ.1
ID riunione: 960 4567 9125

Codice d’accesso: 685807
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Sabato 25 gennaio 2025
9.00-18.00

9.00-11.00
Generare valore in sanita attraverso le logiche del marketing relazionale
Roberta Saba, Fondazione IRCCS Mondino

11.00-13.00
Case study: il set up del servizio marketing e sviluppo strategico presso Fondazione Mondino
Roberta Saba, Fondazione IRCCS Mondino

13.00 - 14.00 Pausa pranzo

14.00-16.00
L'alleanza tra associazioni pazienti e strutture sanitarie
Alessandro Costetti, cbIC aps - Associazione Italiana Acidemia Metilmelanomica con Omocistinuria

16.00 - 18.00
L'Organizzazione Agile
Lorenzo Maffioli, IRCCS Istituto Romagnolo per lo Studio dei Tumori "Dino Amadori" - IRST Srl

Link di accesso:
https://unipv-it.zoom.us/j/96249037666?pwd=CUwHJNxSPPetIPTvijobemblLZgLJhL.1
ID riunione: 962 4903 7666

Codice d’accesso: 078762
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Venerdi 21 febbraio 2025
9.00-18.00

09.00-11.00
| PREMs e i PROMs: focus sulla Sclerosi Multipla
Roberto Bergamaschi, Fondazione IRCCS Mondino

11.00-13.00
Medico-paziente e medico-caregiver: il valore della relazione
Agnese Cecconi, IEO

13.00 - 14.00 Pausa pranzo

14.00 - 16.00
La comunicazione come asset strategico per generare valore
Mara Giraudo, ALF Creative

16.00 - 18.00
La comunicazione come asset strategico per generare valore - Alcuni Case Study
Mara Giraudo, ALF Creative

Link di collegamento:
https://unipv-it.zoom.us/j/96125751638?pwd=NUJiGPbpmtTIx53LaLk0ZU2SLGjty0.1
ID riunione: 961 2575 1638

Codice d’accesso: 918772
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Sabato 22 febbraio 2025
9.00-18.00

09.00-11.00
Design Thinking
Eleonora Gheduzzi, Politecnico di Milano

11.00 - 13.00
Service Co-Production
Eleonora Gheduzzi, Politecnico di Milano

13.00 - 14.00 Pausa pranzo

14.00-16.00
Il benessere dei dipendenti come motore per generare valore: il progetto VA BENE
Anna Cremante, Fondazione IRCCS Mondino

16.00 - 18.00
La VBH attraverso la ricerca
Michelle van der Schoot , Fondazione IRCCS Mondino

Link di accesso:
https://unipv-it.zoom.us/j/97120367154?pwd=81gDTOgPFSEgd8fntutBbDhBQaCzZazZ.1
ID riunione: 971 2036 7154

Codice d’accesso: 105742
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MASTER DI I° LIVELLO IN PATIENT ENGAGEMENT AND ADVOCACY
CONCLUSIONE DI UN PERCORSO

Venerdi 11 Aprile 2025
Aula Grande - Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali
Universita di Pavia - Corso Strada Nuova, 65

ORE 10.30 - 13.00
PROGRAMMA SESSIONE PUBBLICA

Moderano:
Rosaria lardino, Presidente Fondazione The Bridge
Simone Gerzeli, Coordinatore del Master - Universita degli Studi di Pavia

10.30 Introduzione
Alessandro Venturi, Direffore Scientifico del Master - Universita degli Studi di Pavia
Lorena Martini, Direttore UOC Formazione ECM, Agenas - Agenzia Nazionale per i servizi sanitari
Regionali

Le istituzioni e il loro bisogno di alleanze
Emanuele Monti, Presidente IX Commissione permanente - Sostenibilita sociale, casa e famiglia,
Membro Commissione Sanita, Regione Lombardia

| dispositivi medici: innovazione e valutazione al servizio della salute pubblica
Alessandra Basilisco, Ingegnere Biomedico, Ministero della Salute

Prospettiva europea salute e una programmazione condivisa
Simona Clivia Zucchett, Direttore CNOP — Consiglio Nazionale Ordine Psicologi

Al nella ricerca clinica: sfide e opportunita
Sergio Scaccabarozzi, Vicepresidente Fondazione RIDEZ2Med

Ospedale Virtuale
On. Simona Loizzo, Membro della Camera dei Deputati, Componente della VIIf Commissione Cultura,
Scienza e Istruzione e della XIl Commissione Affari Sociali

12.40 Presentazione |l edizione Master in Patient Engagment and Advocacy - Nuove frontiere

13.00 Light lunch

ORE 15.30 - 17.30
SESSIONE RISERVATA Al MASTERIZZANDI

Dove continua la vita? L'impegno all'epoca della complessita

Alessandro Venturi, Direttore Scientifico del Master - Universita degli Studi di Pavia
Simone Gerzeli, Coordinatore del Master - Universita degli Studi di Pavia

Sabato 12 Aprile 2025
Aula Bruno Leoni - Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali
Universita di Pavia - Corso Strada Nuova, 65

ORE 10.00 - 13.00
SESSIONE RISERVATA Al MASTERIZZANDI

DISCUSSIONE DEI PROJECT WORK E ASSEGNAZIONE DEL TITOLO

Per iscriversi alla sessione pubblica scrivere a: segreteria@fondazionethebridge.it
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